Gent. le Cliente,
come da Sua gentile richiesta, con la presente sitamo liet1 di trasmetterle la nostra offerta
economica relativa all'acquisto del servizio relativo all'utilizzo del PD-Watch

CONDIZIONI DI SERVIZIO E NOLEGGIO
Versione 1.2 del 01/12/2022

Con la seguente scrittura privata, da valere a tutt gl effetts di legge, tra:

BIOMEDICAL Lab - Via Pienza 94 - 85100, Potenza (PZ) - ITALY P.IVA: 02009180767,
REA: PZ-150961 ("fornitore", " Provider”, ""Biomedical”, ""Societa” o "Fornitore"));

ed 1l soggetto risultante dall’ordine, altresi individuabile dalla rnichiesta di servizio e dalla
conferma dell’ordine inviata mezzo posta elettronica ("utilizzatore/ utente" e /o "cliente").

st conviene e st stipula quanto segue:

1-OGGETTO

1.1 Il contratto tra le partt s1 conclude esclustvamente attraverso la rete internet mediante
I'accesso dell’acquirente/noleggiante all'indirizzo www.pdwatch.it (“Piattaforma™), secondo la

procedura indicata net Termini e Condizioni della Piattaforma.

1.2 Con l'accettazione del presente contratto nelle modalita sopra richiamate, 1l cliente affida al
fornitore, che accetta, 'incarico di prestare 1 servizi di elaborazione dati con il dispositivo
medico PD-Watch ("dispositive™) cosi come richiesti mediante effettuazione dell'ordine. Tutto
cto che non ¢ espressamente indicato, pertanto, deve intenders: escluso dall’ambito di
operativita del presente accordo. Eventuali richieste aggiuntive dovranno, essere regolate
tramite separati accord: tra le part.

1.3 A fronte dell’acquisto a titolo oneroso del servizio di elaborazione dati, I'Utilizzatore
ottiene la temporanea disponibilita gratuita del sistema indossabile per la registrazione der dats
che verranno elaborati con il software PD-Watch, per il tempo strettamente necessario alla
registrazione det dati da elaborare (registrazione con durata compresa tra 1 e 7 giorni, a
seconda della npologia di servizio acquistato). II sistema indossabile rimane nella piena
proprieta del fornitore e st trova, al momento della concessione temporanea, in perfetto stato
di funzionamento e manutenzione. Qualsivoglia difetto riscontrato dovra essere comunicato
per iscritto entro e non oltre 24 ore dal rilevamento. Si precisa che 1l fornitore potra fornire
assistenza circa le impostaziont tecniche da adottare per utilizzare 1l dispositivo. In nessun caso
BIOMEDICAL LAB avra la responsabilita di/per il giudizio clinico del medico e/o del
personale sanitario e/o det relativi risultati clinici /o per qualsiasi pratica medica correlata. 1l
dispositivo deve essere utilizzato secondo le istruzioni fornite e deve essere conservato
secondo le modalita descritte nella documentazione fornita con lo stesso.

2 — CORRISPETTIVI

2.1 Il cornspettivo totale relativo all’acquisto del servizio di elaborazione datt oggetto del
presente contratto ¢ quello risultante dalla conferma dellordine inviata mezzo posta
elettronica. Il clente s1 obbliga a corrispondere il corrispettivo 1 anficipo rispetto
all’erogazione del servizio al fine di perfezionare il contratto.

2.2 Lutilizzazione del sistema di registrazione indossabile per il tempo necessario alla
rilevazione det dati da elaborare, come indicato nella conferma dell’ordine inviata mezzo posta
elettronica sulla base delle disposizitont del medico, ¢ gratuita, in quanto gia prevista
nell'ambito della fruizione del servizio di elaborazione dati.



L'utilizzatore deve restituire il sistema indossabile immediatamente dopo il termine della
registrazione € comunque entro ¢ non oltre 2 (due) giorni lavorativi dal termine della
registrazione.

In caso 1n cut utilizzatore trattenga 1l prodotto oltre 1l suddetto termine sara dovuto un
prezzo giornaliero agguntivo part a euro 25,00 (venticinque) determinato dat giornt ulteriort di
utilizzo fino ad un massimo di 6 (set) giorni naturali e consecutivi. Scaduto tale termine la
restituzione € sempre necessaria. In caso m cu l'utilizzatore danneggi 1l dispositivo o gl
accessori, ne mini in qualsiasi modo Pintegrita strutturale o funzionale, o non provveda alla
restituzione del disposiivo entro 1 suddettt termini, sara dovuto un prezzo a titolo di
risarcimento, sulla base del danno, da addizionarsi ad eventuali ulteriort ammanchi, fino ad un
masstmale di euro 200,00 (in caso di completo danneggiamento o mancata restituzione del
dispositivo).

3 — OBBLIGHI E MODALITA’ DI UTILIZZAZIONE

3.1 11 fornitore s1 obbliga a: consegnare il dispositivo e gli accessori elencati nella conferma
dellordine in perfetta efficienza; garantire 1l pacifico godimento det beni da parte
dell'utilizzatore per 1l tempo necessario alla registrazione de1 datt secondo la durata stabilita;
elaborare 1 dati e fornire 1l servizio oggetto di tale contratto.

3.2 I''utihzzatore st obbliga a: prendere 1n consegna 1l bene di cut sopra e a conservarlo con la
diligenza dovuta del buon padre di famiglia; impiegare lo strumento secondo le istruzioni ed
indicaziont ricevute; pagare quanto convenuto anche a titolo di risarcimento nelle 1potest di
danneggiamento (lheve o grave) o distruzione del bene, det costt che saranno previsti per la
riparazione o il racquisto dello stesso; restituire 1l dispositivo alla scadenza del termine
necessario per la registrazione dei dati; custodire con ogni diligenza 1 beni affidatigli ed essere
responsabile del dispositivo e det danni e smarrimenti provocatt a terzi o da terzs; utilizzare
fonti di alimentazione, materiale di consumo, materiale di pulizia del tipo indicato dal
noleggiatore o comunque del tipo prescritto; segnalare al fornitore, immediatamente,
insorgenza di guasti o malfunzionamento di qualsiasi tipo.

3.3 L’utilizzatore s1 obbliga a restituire 1 beni all’estinzione del rapporto dertvante dal presente
contratto —da qualunque causa essa dipenda- nelle stesse condizioni 1 cui sono stat
consegnati, salvo 1l normale detertoramento dertvante dall’uso consentito. Entro 1l termine di
10 (diect) giorni lavorativi dalla restituzione, 1l fornitore, per il tramite di comunicazione scritta
effettuata con lettera raccomandata a/r o email, ha Ponere di segnalare all’utilizzatore eventuali
guasti, danneggiamenti e malfunzionamenti dipendenti dall’'uso improprio o da violazioni
dell’obbligo di manutenzione, addebitando 1 relativi costi di riparazione e\o ripristino.

3.4 I'utihizzatore assume piena ed esclusiva responsabilita civile, penale ed amministrativa per
tutte le conseguenze dertvanti dalla detenzione e dall'impiego del dispositivo, dal momento
della consegna e sino alla sua restituzione, assumendo 1n tale periodo la veste di custode.
L utilizzatore si obbliga a comunicare al fornitore, entro ventiquattro ore dalla conoscenza
dell’evento, qualsiasi sinistro o malfunzionamento (danneggiamento, perdita, furto,
smarrimento € quant’altro) relativo al dispositivo. In caso contrario sara ritenuto pienamente
responsabile sulla base delle tariffe indicate sopra.

4 - ESCLUSIONI

4.1 T bent costituenti oggetto del presente contratto non potranno essere concesst in
subnoleggio, sub comodato o custodia a terzi, pena 'immediata risoluzione del presente
contratto e richiesta di risarcimento del danno.

5 — TERMINI, TRASPORTO E RICONSEGNA

5.1 Dalla effettiva riconsegna del dispositivo alla sede del fornitore, lo stesso rendera 1l servizio
oggetto del presente contratto mediante invio per email del report al cliente per conoscenza e



condivisione det dati al medico che ha disposto 1l trattamento. Iutilizzatore espressamente
autorizza il fornitore a procedere in tal senso, autorizzando altresi 1l trattamento dei propri dati
personali 1n tale ottica. Il report verra generato nel termine ortentattvo di 30 giorni dalla
riconsegna. Suddetto termine non deve essere inteso perentoriamente, riservandosi il fornitore
di estendere Peventuale elaborazione a fronte di necessita tecniche. Il suddetto termine non
potra, 1n nessun caso, essere richtamato quale causa d1 risoluzione del rapporto 1n essere.

5.2 La spedizione del dispositivo e del materiale di consumo avverra all’indirizzo indicato
dall’utihzzatore esclustvamente all'interno del territorio itallano (¢ possibile richiedere la
consegna al medico che ha disposto 1l trattamento previa accettazione ed accordo tra le parti) a
suo conto e spese. La responsabilita del trasporto si intende a carico del fornitore, con
spedizioniere convenzionato, fino al luogo convenuto. Da quel momento, fino all’avvenuta
riconsegna alla sede del fornitore, 1l cliente assume ogni rischio inerente il dispositivo (1vi
ricomprendendost 1l rischio di perdita da successiva spedizione).

5.3 La riconsegna del dispositivo al corriere, mediante Putilizzo delletichettatura fornita
direttamente al Cliente, dovra avvenire entro e non oltre 1 due giorni lavorativi successivi alla
data del termine della registrazione de1 dat. Qualora 1l dispositivo non venisse consegnato al
corriere nei tempi concordati verranno addebitate le cifre come indicate in tale scrittura
privata.

II ritiro ¢ valido solo se il dispositivo ¢ riposto nell'i'mballo fornito dal fornitore all’atto della
consegna e pulito/disinfettato secondo le 1struzioni ricevute.

6 - LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

6.1 Net limit1 di quanto consentito dalla vigente normativa applicabile, 'utilizzatore riconosce
che lutilizzo del dispositivo avviene a suo esclusivo rischio. A tal fine 1l cliente si impegna
espressamente, anteriormente a qualsiast uso del disposittvo, a leggere e comprendere tutto
quanto previsto nel documento " Registragione con PD-Watch - Guida per lutilizzo per il personale non
sanitario" ed 1n tuttt gl altni eventuali documenti forniti; laddove 1l Cliente sia un professionista
medico che effettua I'acquisto nell'ambito dello svolgimento della sua attivita professionale, lo
stesso st impegna espressamente, antertormente a qualsiast uso del dispositivo, a leggere tutto
quanto previsto nelle istruzioni per l'uso del dispositivo medico PD-Watch ed a proseguire
nell'uso solamente dopo aver compreso tutto quanto previsto nelle istruzioni per l'uso del
dispositivo medico PD-Watch. LLaddove l'utihzzatore abbia qualsivoglia dubbio o non aderisca
al materiale appena indicato, deve assolutamente non utilizzare o cessare qualsiast utilizzo del
dispositivo. 'utilizzatore aderisce a tutte le imitazione di responsabilita previste net Termini e
Condizione della piattaforma.

6.2 Senza limitare quanto sopra e nella misura massima consentita dalla legge, 1l fornitore non
dichiara o garantisce che le informaziont rilevate dal dispositivo siano sicuramente accurate e
complete in caso di utilizzo non pienamente conforme dell’utilizzatore.

6.3 Senza limitare quanto sopra e nella misura massima consentita dalla legge, 1l fornitore
declina ogni responsabilita per qualsiasi uso, terapia o altro che discendera o sara il frutto
dell’elaborazione dati fornita.

6.4 1l fornitore non sara altresi responsabile per ritardi, errori, interruzioni o inadempienze, ai
senst delle presentt Condizioni, qualora 1l ritardo o il guasto siano direttamente o
indirettamente dovutt a cause indipendentt da qualsiast controllo, inclusy, a atolo
esemplificativo e non esaustivo: (1) atti divini, naturali e/o ricomprendibili alle cause di forza
maggiore; (1) guasti o interruziont delle ret1 di telecomunicazions, det canalt di comunicazione
o det sistemi di informazione o spedizione pubblici o privaty; (i) atti o omissioni di atti da
parte di terz1 det quali non s1 € 1n alcun modo responsabili, dopo aver posto 1n essere tuttt 1 piu
diligenti e prevedibili sistemi di difesa; (1v) ritardi, guasti, interruzion: o indisponibilita di
servizi di terzi; (V) scioperi, serrate, conflitti di lavoro, guerre, atti terroristici e rivolte.

7 - RISERVATEZZA



7.1 Entrambe le parti s1 impegnano a mantenere la segretezza delle informazion: relativamente
all’attivita dell’altra parte. Tale obbligo di riservatezza non trovera applicazione in relazione a
quelle informazioni che siano divenute di pubblico dominio. I tutto nel rispetto di quanto
previsto dal D.lgs. 30 giugno 2003, n.196.

8 — NORME DI RINVIO

8.1 Le partt convengono che 1l presente contratto rinvia per tutto quanto da esso non previsto
espressamente: (1) at termint e condiziont della piattaforma; (it) alla disciplina del codice civile.

9 — DISPOSIZIONI GENERALI
9.1 Tutte le variazioni del presente contratto dovranno risultare da convenzione scritta.

10 - LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE

10.1 Le presenti Condiziont sono disciplinate dal diritto itallano ed mterpretate in base ad
esso, fatta salva qualsiast diversa norma imperativa prevalente del paese di residenza abituale
dell'acquirente. D1 conseguenza l'interpretazione, esecuzione e risoluzione delle Condizioni
sono soggette esclustvamente alla legge Italiana.

Eventuali controversie inerenti e/o conseguenti alle stesse dovranno essere risolte in via
esclusiva dall'autorita giurisdizionale Italiana individuandosi, quale competente, il Foro di
Potenza.

In particolare, qualora il l'acquirente rivesta la qualifica di Consumatore, le eventuali
controverste dovranno essere risolte dal tribunale del luogo di domicilio o residenza dello
stesso 1n base alla legge applicabile.

At sensi degli artt. 1341 e 1342, c.c., l'utilizzatore accetta specificamente per iscritto le seguenti
clausole: 1), 2), 3), 4), 5), 6), 10).



